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  سازمانهاي مرجع سازي مدلارائه راهكاري براي يكپارچه : عنوان

  عصمت حجازي زو:  سخنران

 

  چكيده:
اي كه در اين زمينه هاي برجستهدستيابي به كيفيت بالا در محصول و خدمات، نيازمند راهكارهاي با قابليت اطمينان بالا و ريسك پايين است. تلاش

اند. ها قرار گرفتهغيره گرديده است كه بطور جهاني مورد پذيرش سازمانروش، چارچوب، استاندارد و انجام شده، منجر به راهكارهاي مختلف در قالب به
بعنوان مثال ها در پي دارد. دهد، استفاده از چندمدل مرجع بصورت همزمان منافع بيشتري براي سازماناز آنجاييكه هر مدل دامنه خاصي را پوشش مي

افزايي ميان  براين، باعث افزايش همهاي متفاوت پوشش داده شوند. علاوه ر در حوزهشود نواحي مختلفي از كسب و كا پذيرش چند مدل مرجع باعث مي
توانند بصورت هماهنگ نواحي مشترك و متفاوت را پوشش دهند و از سوي ديگر نقاط  ها مي شود. اين بدان معني است كه از طرفي سازمانآنها مي

   اده شود.تواند توسط نقاط قوت ديگري پوشش د ضعف يك مدل مرجع مي
ها براي بكارگيري آنها، با مسائل مختلفي نيز روبرو هستند. يكي از مشكلاتي  ها بسيار سودمند است، اما سازمان اگر چه استفاده و بكارگيري اين مدل

هاي مختلف ارائه شده  سازد، عدم وجود زبان مشترك يا تفاوت واژگان و مجموعه اصطلاحات بين مدل هاي مرجع را دشوار مي سازي مدل كه يكپارچه
سوي  است. هر سازمان يا فردي كه مدل خاصي را توسعه داده است، از ساختار زباني فرضي خود و لغات و اصطلاحات متفاوتي استفاده كرده است. از

ت. همچنين هر يك از اين مدلها، هاي ساختاري (عناصر و معماري)، سطح جزئيات و تعريف آنها از كيفيت كار دشواري اس دليل تفاوتديگر تفسير آنها به
  توانند بايكديگر همپوشاني يا تناقض داشته باشند.اند كه خود بايكديگر مرتبطند و ميهاي خاص خود را توصيه كردهفرآيندها يا شيوه

منظور روش پيشنهادي باشد. بدين هاي مرجع هدف اصلي اين پژوهش ميكشف و مديريت اين روابط در سه بخش مفاهيم، ساختار و محتواي مدل
باشد. در بخش دوم روش سازي واژگان و مفاهيم ميها جهت يكپارچهشناسيما داراي سه بخش است، بخش اول شامل روشي مبتني بر نگاشت هستان

فاده كرده و نحوه ، استTOGAFهاي مرجع، از متامدل مدل محتواي چارچوب معماري سازماني سازي ساختار عناصر مدلپيشنهادي به منظور يكپارچه
افزا، سازگار و ناسازگار را در دهيم و سرانجام در بخش سوم، با استفاده از مدل پيشنهادي خود، نواحي همپوشاني، مكمل، همانجام اين كار را شرح مي

 آوريم. ع ورودي بدست ميهاي مرجهاي مرجع ورودي شناسايي كرده و بدين ترتيب يك مدل تجميعي عاري از افزونگي شامل مدلفرآيندهاي مدل

ز براي ارزيابي كاربردپذيري روش پيشنهادي خود از رويكرد مطالعه موردي استفاده كرده و با مقايسه روش پيشنهادي خود با كارهاي سايرين ا
-نواحي مورد نظر جهت يكپارچهبريم. نتايج تحقيق، حاكي از توانمندي روش پيشنهادي در كشف طريق معيارهاي معرفي شده اين پژوهش را به پايان مي

  باشد.هاي مرجع ميسازي مدل
 

  شناسي، نگاشت هستانTOGAFهاي مرجع، چارچوب معماري سازماني سازي، مدليكپارچه كلمات كليدي:
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